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Договор о предоставлении услуг 
по экспресс- доставке почтовых отправлений 
ООО «ЭКСПРЕСС- ПОЧТА СТОЛИЦА»
www.express-post.ru

ДОГОВОР  № ____________ от  ____________________
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ  УСЛУГ ПО ЭКСПРЕСС- ДОСТАВКЕ ПОЧТОВЫХ ОТПРАВЛЕНИЙ 

 Общество с ограниченной ответственностью «ЭКСПРЕСС-ПОЧТА СТОЛИЦА», в дальнейшем «Исполнитель», в лице Директора по продажам Фоминой И.В., действующей на основании Доверенности от 26.10.2011 г., с одной стороны,  и _______________________________, в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________________________ ________________________________________., действующего на основании Устава, с другой   стороны,  заключили настоящий Договор о нижеследующем:
	I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА


1.1. Исполнитель предоставляет Заказчику услуги по приему, обработке, перевозке и доставке почтовых отправлений по указанному Заказчиком адресу. Услуги включают предоставление курьера для приема отправлений, страхование почтового отправления «с объявленной ценностью» (по желанию Заказчика), предоставление упаковочного материала (конвертов) по желанию Заказчика, а также (по желанию Заказчика) подтверждение факта вручения почтовых отправлений адресатам, указанным Заказчиком.

1.2. Заказчик обязуется оплачивать данные услуги в соответствии с Договором и Тарифами, указанными в Приложении №1 к Договору.

	II. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ  УСЛУГ  ИСПОЛНИТЕЛЯ


2.1. По состоянию на последнее число каждого календарного месяца Исполнитель предоставляет Заказчику счет-фактуру, акт и счёт об оказанных услугах.
2.2. Оплата оказанных услуг в рамках Договора осуществляется Заказчиком согласно Тарифам, указанным в Приложении №1 к настоящему Договору на основании  подписанных Сторонами актов об оказанных услугах.
2.3. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней рассматривает указанный Акт об оказанных услугах и, в случае отсутствия мотивированных возражений, подписывает его со своей стороны. 
2.4. В случае наличия у Заказчика мотивированных возражений по предоставленному Акту оказанных услуг, последний, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта, уведомляет Исполнителя о наличии таких возражений. Вследствие чего Стороны  в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента уведомления Исполнителя, подписывают Протокол разногласий, указывающий на срок устраннения Исполнителем допущенных нарушений. Срок устранения Исполнителем допущенных нарушений не может превышать 3 (трёх) рабочих дней.
2.5. Заказчик оплачивает услугу не позднее 3 (трех) рабочих дней, с даты обоюдного подписания Сторонами Акта об оказанных услугах.

2.6. За просрочку оплаты оказанных Исполнителем услуг, согласно обоюдно подписанному Акту об оказанных услугах за месяц, Заказчик выплачивает Исполнителю пени в размере 0,1 % в сутки от суммы просроченного платежа.
2.7. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменить стоимость услуг (тарифы), известив Заказчика об изменениях в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней до ввода таких изменений в действие, отразив эти поправки в приложении к договору. 
2.8.  В случае несогласия Заказчика с новыми тарифами, установленными Исполнителем в соответствии с п. 2.7. настоящего Договора, он имеет право одностороннего расторжения Договора, предварительно уведомив об этом Исполнителя в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от последнего письменного уведомления об изменении стоимости услуг.
	III.     III. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ


3.1.   Принимать почтовые отправления  в месте и во время, согласованные с Заказчиком.
3.2.   Обеспечивать доставку почтовых отправлений не позднее сроков, указанных в Приложении № 1 к договору,  по адресам, указанным Заказчиком в почтовых ярлыках, их целостность и сохранность, а также тайну связи.

3.3.   По требованию Заказчика уведомлять его о вручении отправления Получателю, указанному Заказчиком, с оплатой данной услуги по действующему тарифу (см. Приложение №1).

3.4.   В случае отсутствия Получателя в момент доставки почтового отправления оставлять ему извещение, представляющее собой фирменный бланк Исполнителя с информацией о прибытии отправления в его адрес, где и когда он может получить указанное отправление.
	IV.     IV. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА


4.1.   Правильно и максимально подробно указывать почтовый адрес и номер телефона (свой и получателя), а также, по возможности, другие сведения, которые облегчат поиск адресата (код замка подъезда, местный телефон и др.).

4.2.   При необходимости получения уведомления о вручении адресату указывать это при оформлении заказа диспетчеру Исполнителя и в накладной (при передаче почты курьеру). 

4.3.   В случае необходимости указывать особые условия доставки (доставить до..., вручить такого-то числа, вручить секретарю, вручить охраннику и др.).
4.4.   Обеспечивать надлежащую упаковку отправления, гарантирующую целостность вложения при транспортировке и исключающую доступ к нему без нарушения упаковки.
4.5.   Оплачивать услуги Исполнителя в установленном Договором порядке. 
4.6.   Возмещать Исполнителю расходы, связанные с возвратом почтовых отправлений, их повторной доставкой или переадресацией, а также другие дополнительные расходы, обусловленные виной Заказчика или его адресата.
	V.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ


5.1.   Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по данному Договору в порядке и размерах, определенных действующим законодательством в сфере Почтовой связи РФ.

5.2.   Исполнитель не несет ответственности в случаях, если задержка доставки корреспонденции произошли вследствие обстоятельств непреодолимой силы, отмены авиарейсов, опоздания поезда, забастовки и т.п., вины Заказчика или Получателя, или свойства вложения.
           5.3. Исполнитель не несет ответственности за целостность отправления, если в процессе доставки не была нарушена целостность его упаковки.

5.4. При пересылке отправлений без объявленной ценности курьеры Исполнителя не проверяют содержание вложения при их приеме и вручении. 
5.5. Исполнитель несет ответственность исключительно перед Заказчиком; претензии третьих лиц, связанные с исполнением настоящего Договора, Исполнителем не принимаются.
5.6. Косвенные убытки (упущенная выгода или неполучение прибыли) Исполнителем не компенсируются.
	VI.  ОГРАНИЧЕНИЯ


6.1.   В соответствии с Правилами оказания услуг почтовой связи РФ не принимается к пересылке следующее:
а) огнестрельное, сигнальное, пневматическое, газовое оружие, боеприпасы, холодное оружие (включая метательное), электрошоковые устройства и искровые разрядники, а также основные части огнестрельного оружия;

б) наркотические средства, психотропные, сильнодействующие, радиоактивные, взрывчатые, ядовитые, едкие, легковоспламеняющиеся и другие опасные вещества;

в) ядовитые животные и растения;

г)  денежные знаки РФ и иностранная валюта;

д) скоропортящиеся продукты питания;

е) предметы и вещества, которые могут по своему характеру или из-за упаковки представлять опасность для почтовых работников, загрязнять или портить (повреждать) другие почтовые отправления и почтовое оборудование.
6.2. Внутренние отправления, адресованные на абонентский ящик, Исполнителем не принимаются.
	VII.  СТРАХОВАНИЕ


7.1. По желанию Заказчика его почтовое отправление может быть застраховано с ответственностью «за все риски» во время транспортировки и хранения как отправление «с объявленной ценностью», о чем Заказчик должен заявить диспетчеру Исполнителя при оформлении заказа.
	VIII. СРОК ДЕЙСТВИЯ И УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА


8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует в течение 1 (одного) календарного года. По истечении указанного периода, если ни одна из Сторон письменно не заявила о своем желании расторгнуть Договор, он автоматически продлевается на такой же срок.

8.2. Договор может быть досрочно расторгнут при следующих обстоятельствах:
· в случае прекращения деятельности предприятия;

· в случае нарушения условий Договора одной из Сторон;
· в случае, предусмотренном в п. 2.8. настоящего Договора;
· в других случаях, предусмотренных Законодательством РФ;
· в случае обоюдного согласия Сторон, оформленного в письменном виде.
	IX. СПОРЫ И РАЗНОГЛАСИЯ


9.1. Спорные вопросы, связанные с настоящим  Договором, по возможности разрешаются Сторонами путем переговоров. При невозможности урегулирования разногласий путем переговоров они передаются на разрешение в Арбитражный суд г. Москвы.

9.2. Претензии Заказчика, связанные с неисполнением или ненадлежащим выполнением Исполнителем его обязанностей по Договору, должны предъявляться в письменном виде в течение одного месяца со дня приема отправления.

	X. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ


10.1. Предмет настоящего Договора и все вопросы, связанные с его выполнением, являются конфиденциальной информацией.

	XI. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ


11.1. Настоящий Договор и Приложение к нему составлены в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному каждой из Сторон.
11.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору будут иметь равную с ним юридическую силу, если они составлены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

	XII. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН


Исполнитель:                                                       


Заказчик:
	ООО «ЭКСПРЕСС- ПОЧТА СТОЛИЦА»                                                            
	 

	Юр. адрес: 105082, г. Москва, ул. Спартаковская площадь, д.10, корп 12, этаж1, пом. 32.33
Факт. (почтовый) адрес: 105082, г. Москва, ул. Спартаковская площадь, д.10, оф. 110
Тел/факс: (495) 781-56-96
ИНН: 7709830075  КПП: 770101001
ОГРН 1097746270445
Р/с: 40702810301300001597
Банк: ОАО  «АЛЬФА БАНК» г. Москва

К/с: 30101810200000000593

БИК: 044525593

ОКВЭД: 64.11


	


От Исполнителя:                                              


От Заказчика:
Директор по продажам
Фомина И.В.
